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AVISO DE PRIVACIDAD

ECOSISTEMA TELECOM, S.A. DE C.V., (denominada en lo sucesivo el “RESPONSABLE”), con
fundamento en el en el articulo 16 fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como de las disposiciones de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares y su respectivo Reglamento. Pone a su disposicion el presente aviso
de privacidad, en virtud de los datos personales que se pretenden recabar de Usted como titular de
los mismos (en lo sucesivo el “TITULAR?”).

l. Identidad y domicilio del RESPONSABLE.

El RESPONSABLE declara que es una Sociedad Anénima de Capital Variable, legalmente
constituida y existente conforme a las leyes de los Estados Unidos Mexicanos, como se acredita con
la, escritura publica 42342, de fecha 04 de septiembre del 2020, otorgada ante la fe del Lic. MARIANA
PEREZ SALINAS Y RAMIREZ, Notario Publico No. 170 de la Ciudad de México, inscrita en el
Registro Publico del Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio mercantil nimero XXXX 'y que
tiene su domicilio social; BLVD Avila Camacho 1903 INT 600-A, Ciudad Satélite Naucalpan de
Juarez, Estado de México CP 55717.

Il. Finalidad de los datos personales.

Al respecto, le informamos que los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para
las siguientes finalidades que son necesarias para el servicio que solicita:

Identificarlo como cliente, consultar y verificar los datos que nos proporciona.
Prospeccién comercial.

Celebrar diversos tipos de contratos y actos juridicos.

Cumplimiento de la legislacion aplicable.

En caso de no contar con los Datos Personales solicitados no estaremos en posibilidades de realizar
ninguno de los fines antes sefialados.

lll. Datos personales.

El RESPONSABLE recaba y da tratamiento a los siguientes datos personales de manera licita,
otorgando su consentimiento tacito siempre y cuando usted no manifieste objecion alguna en el
momento que nos los proporciona.

e Datos de identificacion.
e Datos de contacto.
e Datos laborales.

IV. Limitacion del uso y divulgacion.

El RESPONSABLE ha establecido y mantenido medidas de seguridad administrativas, técnicas y
fisicas que permiten proteger los datos personales contra dafio, pérdida, alteracion, destruccién o el
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uso, acceso o tratamiento no autorizado; tomando en cuenta el riesgo existente que se tiene para
ello.

V. Medios para ejercer los derechos de acceso, rectificaciéon, cancelaciéon u oposicion.

El TITULAR de los datos personales podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion,
cancelacién u oposicion presentando una solicitud en términos del articulo 29 de la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, en el propio domicilio del
RESPONSABLE, dirigida a: legal@ciistec.com, a través del cual se le dara tramite a la solicitud.

EI RESPONSABLE comunicara al Titular, en el domicilio de este ultimo, en un plazo maximo de 20
(veinte) dias, prorrogable en términos de ley, contado a partir de la fecha de recepcion de la solicitud,
la determinacion adoptada, para todos los efectos legales a que hubiere lugar.

La revocacion del consentimiento podra realizarse en los mismos términos del parrafo anterior,
mediante la solicitud de cancelacion respectiva.

VI. Transferencia de datos personales.

El RESPONSABLE comunica al Titular mediante el presente aviso que podra transferir datos
personales a terceros nacionales o extranjeros, en los siguientes supuestos:

a) Cuando decida ceder a un tercero, mediante cualquier forma legal, los derechos de cobro que
tenga frente al Titular.

b) Cuando, en su caso, los requiera el fabricante, proveedor o distribuidor del bien con el que tenga
unarelacion juridica. En caso de que no manifieste su oposicién para que sus datos personales sean
transferidos, se entendera que ha otorgado su consentimiento para ello.

VII. Modificaciones al Aviso de Privacidad.

En el supuesto de que el RESPONSABLE requiera modificar el contenido del presente Aviso de
Privacidad lo hara del conocimiento del Titular a efecto de obtener su consentimiento respecto al
nuevo tratamiento de sus datos personales.

Lo anterior se realizara poniendo a disposicion del Titular el nuevo aviso de privacidad, aplicando en
lo conducente lo establecido en la propia Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares, para la manifestaciéon de la voluntad del Titular, lo cual aplicara
Unicamente para los aspectos del tratamiento de datos personales diversos de los ya consentidos
para este aviso de privacidad.

VIIl. Aceptacion de comunicaciones

El usuario autoriza expresamente a el RESPONSABLE a enviarle informacion relacionada con
productos, servicios, promociones o actualizaciones mediante mensajes de texto (SMS), correo
electronico, notificaciones RCS o cualquier otro medio electronico de comunicacion, a los datos de
contacto proporcionados. El usuario podra revocar este consentimiento en cualquier momento
siguiendo los mecanismos establecidos para tal efecto.
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